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Gratulerer med din nye FlexStep V2 lgfteplattform — en estetisk og innovativ 2-i-1-lgsning, som
bade er en vanlig trapp og en sofistikert rullestolheis — til bruk i hjemmet, pa kontoret og andre
steder.

Dette er en original brukerhandbok for din nye FlexStep V2. Heretter bruker vi betegnelsen
FlexStep for FlexStep v2 hvis ikke annet er spesifikt angitt

VIKTIG!
Les ngye gjennom brukerhandboken for plattformen tas i bruk

For a sikre korrekt montering og installasjon SKAL lgfteplattformen settes opp av en Liftup-
sertifisert servicetekniker. Eventuell feil montering kan medfere utilsiktede faremomenter.

Service og vedlikehold skal utferes i samsvar med Liftups retningslinjer og gjeldende lovgivning
med hensyn til serviceintervaller.

FlexStep er en elegant kombinasjon av vanlig trapp og lefteplattform som lett gir rullestolbrukere
og personer med gangbesveaer adgang mellom to nivaer.

Plattformen betjenes enkelt via betjeningspaneler montert pa veggen, pa en frittstaende
betjeningssoyle pa plattformen eller via en fjernkontroll (ekstrautstyr).

I denne brukerhandboken omtales «FlexStep V2» i funksjonen som rullestolheis
som «plattformy.

Nar det heretter henvises til en «autorisert serviceteknikery», menes en servicetekniker som har
gjennomgatt produkt- og servicekurs hos Liftup

NN\ N
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2.1 EU-samsvarserklaring

liﬂuP

EU-samsvarserklering
NO version 01.02 FlexStep V2

Produsent: Liftup A/S
Adresse: Hagensvej 21, DK-9530 Stovring
Telefon: +45 9686 3020

erklzrer hermed at:

Utstyr: FIexStep V2
Kombinert trapp og lofteplattform til rullestolbrukere og personer med
gangbesvar

Ar: 2019

Lepenr.: FSXX-XXXXX

Utstyret er i samsvar med grunnleggende krav i CE-direktivene:

Maskindirektivet: 2006/42/EU

Direktivet om elektromagnetisk kompatibilitet (EMC): 2014/30/EU

Restriction on Hazardous Substances (RoHS): 2011/65/EU

Radioutstyrsdirektivet (RED): 2014/53/EU

Utstyret overholder relevante krav fra falgende standarder:

1SO 9386-1:2000 Power-operated lifting platforms for persons with impaired mobility

NEK EN 60204-1 Maskinsikkerhet — Elektrisk utstyr pd maskiner

NS-EN ISO 13849-1 og -2 Sikkerhetsrelaterte deler av styresystemer
Produktet er produsert i samsvar med kravene til et sertifisert styringssystem:

NS-EN ISO 9001:2015  Ledelsessystemer for kvalitet - Krav
Sertifikat nr.: DEO00014

Samsvarserklaeringen dekker fglgende varianter:

e Innenders og utenders varianter

e Plattformsterrelser med innvendige mal: B: 700, 800, 900 og 1000 mm - L: 900-1800 mm
o Loftehgyde: 240-1295 mm

e Antal trin: 2+1, 2+2, 3, 3+1, 4, 4+1, 5 og 6 trin

e  Gulvbeleggmateriale: Tre og aluminium

e Handlistmateriale: Tre, rustfritt stal og messing

e Balustertyper: Rund og kvadrat

e +/- Gulvbelegg

e Ekstrautstyr (sikkerhet): Vertikal barriere, der, aktiv rampe, automatisk plattformsbarriere

Adm. direkter/CEO Seren Elisiussen
Stilling Navn

Liftup A/S, Hagensvej 21, DK-9530 Stgvring, Danmark
Sted

2. april 2025 ; @ﬁ

k Dato Underskrift
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2.2 UK-samsvarserklaering
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UK Declaration of Conformity
UK Declaration, FlexStep V2 —Version 02.02

Phone: +45 9686 3020

Manufacturer: Lifeup A/S l ' K
Address: Hagensvej 21, DK-9530 Stevring, Denmark

UK authorized

representative: UKCA EXPERTS LTD \ ch

Full business address: Dept 302, 43 Owston Road, Carcroft, :@:
Doncaster, DN6 8DA, the United Kingdom, | E_UKAS_:
part of AR Experts B.V. located at W | vaacement
Amerlandseweg 7, 3621 ZC Breukelen, the i 06
Netherlands

Machine description: Combination stairlift for wheelchair users and persons with impaired
mobility

Year: 2024

The serial number is present on the individual machine in combination with the UKCA marking, indicating
that the machine is covered by this declaration of conformity.

We declare that this product complies with CE marking legislation hence also the legislation:

Supply of Machinery (Safety) Regulations 2008

Electromagnetic Compatibility Regulations 2016

The Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment
Regulations 2012

Radio Equipment Regulations 2017

The following British Standards have been used:

BS EN ISO 9001: 2015 Quality Management Systems
BS EN ISO 60204-1:2018  Safety of machinery - Electrical equipment of machines - Part 1: General

requirements

BS EN ISO 13849-1:2015  Safety of machinery — Safety-related parts of control systems — Part 1:

General principles for design (ISO 13849-1:2015)

BS EN ISO 13849-2:2012  Safety of machinery — Safety-related parts of control systems — Part 2:

Validation (ISO 13849-2:2012)

The person empowered to sign this declaration on behalf of the manufacturer, or the UK or GB
authorized representative.

CEO Seren Elisiussen

Position Name

Liftup A/S, Hagensvej 21, DK-9530 Stavring, Denmark

Place
17 October 2024 s =
e —

Date & Signature
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FACTORY ACCEPTANCE TEST

is hereby issued to the product with the serial no. indicated below

(insert serial number / copy of CE certification mark here)

The validity of the CE certificate is subject to correctly performed installation, cf.
the manufacturer's instructions.

To certify that all safety tests, performance tests and other tests specified by our
certified ISO 9001:2015 Quality Management System have been successfully passed
and documented.

Issue date Test responsible

Liftup A/S | Hagensvej 21 | DK-9530 Stgvring | Denmark | T: +45 9686 3020 | M: mail@liftup.dk | CVR: DK-1015 3964
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Som lofteplattform er FlexStep kun beregnet for rullestolbrukere eller personer med gang-

besver.

I=¢B B> B B

LK®

Les naye gjennom brukerhandboken fer plattformen tas i bruk

VIKTIG!

Plattformen ma IKKE brukes til varetransport. Det skal ikke kjgres paller med gods
eller annen form for tung last inn pa den.

VIKTIG!

Det skal ikke oppholde seg personer pa FlexStep nar den transformeres til og fra
trapp.

VIKTIG!
Eieren av plattformen er forpliktet til a folge vedlikeholdsveiledningen i punkt 12.

Batterier og elektronisk utstyr skal ikke avhendes sammen med usortert
husholdningsavfall. Ved avhending av batterier skal lokale bestemmelser og forskrifter
overholdes.

Max 400 kg Maks. belastning er 400 kg jevnt fordelt pa plattformen
Max 880 lbs (maks. 2 personer).

Eieren er forpliktet til & sikre at lovpliktige inspeksjoner, kontroller og serviceettersyn utfgres
med korrekte intervaller jf. avsnitt 15, og at nedvendig sikkerhetsutstyr stilles til radighet.

A
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Nederste nivg*

| Trapp*

Gverste nivé*

* Flexstep vises her med «Raise-to-fold»-rampe (rampe med ekstra lengde), automatisk platt-
formsbarriere samt vertikal barriere.

-I?- ™

Spesifikasjoner:
Stremforsyning:
Innenders:
Utendeors:
Loftekapasitet:
Loftehgyde:
Plattformstarrelse:
Innvendige mal:
Utvendige mal:
Egenvekt:
Stoyniva:

Vann og stov:

Loftehastighet/temp.:

Maks. 200 kg

Alle maltegninger for de ulike variantene av FlexStep kan
konfigureres i Liftups produktkonfigurator: www.liftup.dk/Ipc

100 - 240V / 50 Hz (1,1A) Max: 90W, Standby < 6W
90 — 305V-AC /47 - 63 Hz / 1,67 A/ 60 W

400 kg

240-1295 mm

B 700/800/900/1000 mm — L 900 mm — 1800 mm

B 930 — 1230 mm — L 1095 — 2010 mm

125 - 205 kg

<70dB"?

" Stoynivaet er et gjennomsnitt, og det vil kortvarig kunne
forekomme lyder > 70 dB

2 Nér «Raise-To-Fold» (RTF) er aktivert i forbindelse med
rampevalg (ekstrautstyr), spesifiseres stgynivaet: < 80 dB

> 50 V: IP67 (Power Supply) / < 50 V:1P23 / < 10 V: IPxx

°C mm/sek.
+40°C — +5°C <60 mm
+5°C - -10°C 20 mm
-10°C - -20°C 10 mm
-20°C - -25°C 10 mm


http://www.liftup.dk/lpc
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Godkjenning: Maskindirektivet 2006/42/EF

Driftssyklus: 2 min./ 5 min.

Batterikapasitet: 30 sykluser 25 °C. Full oppladning = 5 timer
Utladet batteri: 10 min. opplading = 1 tur

Alle radiokomponenter oppfyller fglgende direktiver og standarder:

EU 2014/53/EU, Direktiv for radioutstyr og apparater (RED)
FCC (USA) CFR 47 Part 15
DS/EN 62479:2010 Vurdering av elektronisk og elektrisk laveffektutstyrs overens-

stemmelse med grunnleggende grenser for personeksponering for
elektromagnetiske felt (10 MHz-300 GHz)

DS/EN 300 440, v2.1.1 Kortdistanseapparater (SRD); Radioutstyr som brukes i
frekvensbandet 1 GHz til 40 GHz (Electromagnetic compatibility
and Radio spectrum Matters Draft)

DS/EN 301489-1, v2.2.0 Elektromagnetisk kompatibilitet (EMC) standard til radioutstyr og
radiotjenester; utkast (Electromagnetic compatibility and Radio
spectrum Matters Draft)

DS/EN301489-17,v3.2.0  Elektromagnetisk kompatibilitet (EMC) og spersmal vedrerende
radiospektrum (Electromagnetic compatibility and Radio spectrum

Matters)
AS/NZS 4268 Radio Equipment and Systems — Short Range devices
AS/NZS 2772.2 Radio Frequency Fields (mean power < 1 mW)

Intern mottaker i FlexStep (MODULE1)
2,4 GHz kortdistanseapparater:
FCC ID: 2AK8H-MODULE1

Mottakerklasse 3

Mal (L x B x H): 72 x 33 x 10mm

Vekt: 10¢g

Frekvenser: 2 410 GHz 2 435 GHz og 2 460 GHz
Arbeidssyklus: <1 % (kun TX for paring av fjernkontroll)
Stremforsyning: < 0,6 mW kontrollert milje

Utgangseffekt: 5,6 Volt 30 mA

Vann og stov: IP XX (skal monteres innvendig i Liftup-produkter)

Omgivelsestemperatur: +5 °C til +40 °C/ 41 °F til 104 °F
Oppbevaringstemperatur:  -25 °C til +70 °C / 13 °F til 158 °F
Forventet levetid: >5ar

Handholdt tradles fjernkontroll (REMOTE1)
2,4 GHz kortdistanseapparater:
FCC ID: 2AK8H-REMOTE1

Mottakerklasse 3

Mal (L x B x H): 96 x 47 x 24 mm

Vekt: 48 g

Frekvenser: 2 410 GHz, 2 435 GHz og 2 460 GHz
Arbeidssyklus: <1%

Stremforsyning: < 0,6 mW kontrollert miljg, «dedmannsknapp»

NN\ N



Batteri:

Vann og stov:
Omgivelsestemperatur:
Oppbevaringstemperatur:
Forventet levetid:

3 Volt CR2032
0os 42

+5 °C til +40 °C
-25 °C til +70 °C
>5ar

Veggmontert tradles tilkallingsstasjon (REMOTE?2)
2,4 GHZ kortdistanseapparater:
FCC ID: 2AK8H-REMOTE2

Mottakerklasse

Mal (L x B x H):

Vekt:

Frekvenser:
Arbeidssyklus:
Stremforsyning:
Batteri:

Vann og stov:
Omgivelsestemperatur:
Oppbevaringstemperatur:
Forventet levetid:

3

170 x 72 x 42 mm

180215 ¢

2 410 GHz, 2 435 GHz og 2 460 GHz
<1%

< 0,6 mW kontrollert miljg, «dedmannsknapp»
3 Volt CR2032

OS 54

+5 °C til +40 °C

-25 °C til +70 °C

>5ar

Forbehold om tekniske modifikasjoner.

Patentert produkt

~
~

=

—/
WIPO

WORLD
INTELLECTUAL PROPERTY
ORGANIZATION
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Folgende patenter er gjeldende for produktet:
o EP1254858,
o EP1600416

liftup
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6.1 Installasjon, handtering og reparasjon

Ikke forsgk a installere eller reparere FlexStep selv. Dette SKAL gjores av en autorisert
servicetekniker. IKKE fijern beskyttelses- eller sikkerhetsplater. Det kan forarsake personskade.

Plattformen blir vanligvis levert av en forhandler, som ogsa sgrger for installasjonen. Ikke prov a
flytte plattformen med handkraft, da det kan fore til personskader. Maskinen skal flyttes og
handteres med egnet lgfteutstyr (pallelgfter, rulleplate eller lignende).

Plattformen ma ikke utsettes for kraftige stot eller slag som kan ga utover funksjonaliteten.

6.2 Utilsiktet bevegelse av plattformen

Hvis det under bruk av plattformen skulle oppstd hendelser eller bevegelser som ikke er
beskrevet i denne handboken, skal den stanses og teknisk assistanse tilkalles.

Dersom plattformen ikke beveger seg plant, skal den kalibreres ved a kjores ned til gulvniva.
Hvis problemet fortsetter, tilkall teknisk assistanse.

6.3 Driftsforhold

Det dpne omradet under plattformen skal holdes fritt for alle gjenstander/materialer som kan
hindre maskinen fra a bevege seg ned til bakkeniva og dermed fore til at den ikke kan brukes
som lofteplattform.

Dersom en gjenstand/materiale forhindrer plattformens bevegelse nedover, aktiveres
klemsikringen (se punkt 6.7).

6.4 Unnga personskade

FlexStep skal IKKE omstilles fra trapp til plattform eller motsatt nar det befinner seg personer
eller objekter pa trappen.

Var oppmerksom pa at autoretur-funksjonen kan slas pd og dermed transformere
heisen/plattformen tilbake til trapper etter 60 sekunders inaktivitet. Heisen avgir et tydelig
akustisk signal fer autoretur-funksjonen starter. Funksjonen avbrytes enkelt ved a aktivere en
betjeningsknapp, nedstoppen eller ved i aktivere en IR-sensor

For & unnga personskade skal plattformen IKKE brukes dersom noen kan komme til skade pa
grunn av klem- eller kuttfare, fall, snubling eller lignende.

Det er viktig at brukeren/operatgren sgrger for at plattformen kan bevege seg uten a utsette
noen eller noe for risiko.

Pass ekstra godt pa nar det er mindre barn, eldre eller personer med nedsatt funksjonsevne pa
eller i nerheten av trappen/plattformen. Det kan ikke forventes at de kan forutse mulige
konsekvenser av trappens/plattformens bevegelser.

NN\ N
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6.5 Overbelastning av plattformen

For & unnga materiell skade i forbindelse med overbelastning (maks. 400 kg jevnt fordelt) er
FlexStep utstyrt med en sikringsmekanisme som ved overbelastning stopper heisen og utlaser
en akustisk alarm (se punkt 10.8). | tilfelle overbelastning kjores plattformen ned slik at
personen/e kan komme av.

6.6 Personsikkerhet

FlexStep er utstyrt med forskjellige sikkerhetsanordninger som sikrer at brukeren eller andre
personer ikke kommer til skade ved bruk av plattformen.

skal den ikke brukes dersom det finnes personer eller dyr i nerheten. Dette for a

: ADVARSEL! Selv om plattformen er utstyrt med diverse sikkerhetsforanstaltninger,
unnga klemfare. La aldri barn leke med plattformen.

6.7 Klemsikring

Under hele plattformen er det montert et antall trykkplater (klemsikring), som blir aktivert hvis
noe kommer i klem pa undersiden. Nar klemsikringen blir aktivert, stopper plattformen og
kjorer ca. 2 cm opp, samtidig som det lyder en akustisk alarm (se punkt 10.8).

Hvis klemsikringen blir aktivert, skal man slippe betjeningsknappen. Eventuelle gjen-
stander/materialer under heisen fjernes. Deretter kan heisen kjeres tilbake til posisjon «heis
nedey eller «trappy. (Kjer ev. litt opp for lettere a kunne fjerne det som ligger under heisen).

VIKTIG!

Var oppmerksom pa at ved utenders installasjoner kan blad, grener og sng pavirke
/ ’_\ \ klemsikringen. Derfor bgr man sjekke regelmessig at plattformen ikke kan bli blokkert

pa vei ned.

-

12
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6.7.1 Infrared klemsikring

Det er montert infrarede sensorer mellom trinnplatene for a unnga at noe eller noen kommer
i klem mellom trinnene eller under rampen. Hvis IR-sensorene brytes nar FlexStep
transformeres fra en trapp til en plattform eller omvendt, vil bevegelsen stoppe samtidig som
det lyder en akustisk alarm (se punkt 10.8).

OBS!

FlexStep-modeller med @vre dobbelttrinn har opptil 610 mm mellom IR-sensorene.

Liftup anbefaler derfor a ha funksjonen "autoretur" deaktivert pa disse modellene.
A Dette er ogsa standard fabrikkinnstilling pa disse modellene.

Standardmodeller uten @vre dobbelttrinn har maksimalt 305 mm mellom sensorene

og har autoretur-funksjonen aktivert. Funksjonen kan deaktiveres eller aktiveres av

en autorisert FlexStep-servicetekniker.

FlexStep uten @vre dobbelttrinn
med 305 mm mellom sensorene.

FlexStep med @vre dobbelttrinn
med 610 mm mellom tilgang i @vre niva og
(IR sensorer merket med red linje) forste sensor.

lift\u]p\_‘
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6.8 Sikkerhetsbarrierer

6.8.1 Rampe som avkjoringssikring

Rampen pa plattformen vil vippe opp og lases for plattformen begynner a bevege seg. Rampen
fungerer na som avkjeringssikring. Nar heisen kjgres ned til bakkeniva, vil rampen automatisk
vippe ned (hold knappen inne) og fungere som opp-/nedkjaringsrampe.

Rampe som avkjoringssikring Rampe som opp-/nedkjoringsrampe

6.8.2 Automatisk plattformbarriere (ekstrautstyr)

Den automatiske plattformbarrieren er en
sikkerhetsanordning som beskytter brukeren
mot avkjering samt av- og pastigning nar
brukeren befinner seg pa plattformen.
Kombinert med den aktive rampen gir de to
mekanisk drevne, selvlisende bommene
brukeren starre trygghetsfglelse nar brukeren
befinner seg pa lafteplattformen.

Nar plattformen star i ro pa nederste niva,
henger bommene ned langs siden av platt-
formen og gir tilgang. Nar plattformen beveger
seg vekk fra nederste niva, og for den er mer
enn 50 mm over nederste niva, vipper bom-
mene opp og lases. Bommene fungerer nd som
avkjoringssikring. Nar plattformen kjorer til-
bake til nederste niva eller transformeres til
trapp, vil bommene automatisk vippe ned langs
siden og gi tilgang.

Liftup anbefaler automatiske plattformbarriere
til plattformer med 4, 5 og 6 trinn.

VIKTIG!

Den automatiske plattformbarrieren har en integrert bryter som registrerer om
/_\ bommene star i korrekt horisontal, last posisjon. Hvis bommene IKKE star i

horisontal, last posisjon fer plattformen er mer enn 50 mm over nederste niva, slutter

plattformen & bevege seg, helt til bommene er frigjort og kan vippe opp til last

posisjon.

14
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ADVARSEL!

Var oppmerksom pa klemfare mellom gelender og
plattformbarriere nar plattformen transformeres

fra plattform til trapp.

ADVARSEL!

Var oppmerksom pa klemfare mellom fotplate og
trykkstag nar plattformen er ca. <100 mm fra

nederste niva.

IKKE sitt p& bommene

IKKE len deg pa bommene

@@

6.8.3 Vertikal barriere (ekstrautstyr)

Hvis plattformen er levert med en vertikal
barriere pa det gverste nivaet, lukkes denne
for plattformen begynner a4 bevege seg.
Barrieren vil alltid vaere lukket nar plattformen
er vekke fra gverste niva.

Barrieren er lukket
ndr plattformen er vekke fra averste niva.

g
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6.8.4 Automatisk dogr (ekstrautstyr)

Hvis plattformen er levert med en automatisk
der, vil denne lukkes og dermotoren lases for
plattformen begynner a bevege seg. Daren vil
alltid veere lukket og last nar plattformen er
vekke fra gverste niva.

VIKTIG!
Sterk vind kan forstyrre funksjonaliteten til dgren.

6.9 Offentlig tilgjengelige heiser (gjelder kun i visse land)

Hvis plattformen er offentlig tilgjengelig, skal den i utgangspunktet vzre utstyrt med
nekkelbryter, slik plattformen kan lases nar den ikke er under oppsyn.

For a forhindre at personer utilsiktet kan bli innesperret i heisen skal den kunne lases, slik at det
ikke er mulig a bruke heisen (pa normal mate). Nokkelbryteren skal hindre at heisen kan bevege
seg og sikre at dgrer ev. kan lukkes eller lases.

Hvis heisen ikke er under oppsyn eller avlast, men eieren (eller dennes representant) befinner
seg i nerheten/bygningen, skal den vare utstyrt med alarmsignal for tilkalling av hjelp.

Hvis heisen er utstyrt med alarmsignal, skal dette signalet kobles til en ekstern alarmgiver (f.eks.
lys, lyd e.l.), som kan gjere oppmerksom pa at det er behov for assistanse ved heisen. Hvis heisen
er installert pa en mate, som gjor at alarmsignal ikke er tilstrekkelig (f.eks. fritt tilgjengelig uten
oppsyn), skal det monteres toveiskommunikasjon.

Hvis heisen er installert med utstyr for toveiskommunikasjon, skal dette utstyret vaere koblet til
et telefonnummer som til enhver tid (der heisen er tilgjengelig) skal vare betjent.

NIN\\| N
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6.10 Funksjonssvikt/havari

6.10.1 Apning av vertikal barriere i ngdstilfelle
| ngdstilfelle/funksjonssvikt: Trykk barrieren langsomt ned.

ADVARSEL!
Hvis du trykker for raskt, kan barriere-

motoren bli gdelagt.

17
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6.10.2 Opplasning av dor i ngdstilfelle

| ngdstilfelle/funksjonssvikt: Frigjer fjeerbolten.

1. Trekk fjeren ut av gaffelboltens aksel med
et egnet verktey, skrutrekker, linjal,
flaskedpner e.l.

2. Fra yttersiden kan du komme til den
nederste delen.

3. Fjeeren er lgsnet

4. Trekk ut bolten nar fjeren er lgsnet.

MERK:

Bolten kan veare vare vanskelig a trekke ut
pga. press pa deraktuatoren.

5. Deren kan na apnes fritt.

Nar feilen er rettet, kan deren kobles til igjen
etter denne instruksjonen i omvendt
rekkefalge.

g
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6.10.3 Opplasning av plattformbarrieren i ngdstilfelle

Skyv trykkplatene under plattformen opp, slik
at bommene faller ned. Fastgjor ev. bommene
med tape, hyssing eller lignende, slik at de ikke
vipper opp igjen under avstigning.

Ta en arm om gangen.

A\

ADVARSEL:

Risiko for personskade. Hvis man slipper
armene/trykkplatene eller ikke far bundet dem
ordentlig fast, vil armene smelle opp pa plass.

6.10.4 Ngdbelysning/stremsvikt

' Ved en eventuell strgmsvikt, eller hvis stremforsyningen til heisens
styringssystem blir brutt pa annen mate, vil systemet automatisk skifte til
backup-modus. Det betyr at systemet fortsatt vil virke, siden heisen far
strem fra et backup-batteri. Det vil fortsatt vaere lys pa betjeningspanelet. En
akustisk alarm gjor brukeren oppmerksom pa at det ikke er en «normal
driftssituasjony.

6.10.5 Elektrisk eller mekanisk feil/defekt
Ved (visse) mekaniske eller elektriske feil pa gar plattformen automatisk i en spesiell

«sikkerhetsmodus» som kun lar den kjere ned med lav fart. Det er ikke mulig & kjere opp, jf.
punkt 11.2.

6.10.6 Ngdevakuering ved havari

Ved andre (alvorlige) feil, der plattformen ikke kan senkes i «sikkerhetmodusy» (langsom
bevegelse nedover), er det kun servicetekniker som kan sette plattformen i bevegelse ved hjelp
av en spesiell «servicemodusy, som brukeren ikke har tilgang til. Det er ikke mulig & senke
plattformen med héndkraft, men pa grunn av den lave lgftehgyden (maks. 1295 mm) kan
brukeren i slike tilfeller hjelpes av plattformen manuelt. Hvis en bruker skal lgftes bort fra
plattformen (f.eks. en rullestolbruker), ber det brukes passende lafteutstyr/hjelpemidler.

Den vertikale barrieren eller dgren pa everste nivd kan dpnes for a gi tilgang til lafteplattformen
(se beskrivelse ovenfor). Lofteplattformer som ikke er under konstant oppsyn, kan utstyres med
en alarm.
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(g Plattformen er sakalt «dedmannsbetjent», dvs. at trykknappene (dedmannsknapper)
L /) skal holdes inne konstant under kjgring.

Plattformen er lett & bruke: Brukeren tilkaller plattformen med en av trykknappene pa veggen,
pa betjeningssaylen eller med den tilhgrende fiernkontrollen (ekstrautstyr). Nar brukeren er pa
plattformen, styres den fra panelet pa siden der man velger transport til averste eller nederste
niva.

Installasjon av plattformen er utfert av en autorisert servicetekniker. lkke forsek a flytte,
demontere eller reparere FlexStep selv. Dette SKAL gjores av en autorisert servicetekniker.

Ved feilmontering kan det oppsta okt sikkerhetsrisiko for brukerne. Liftup fraskriver seg ethvert
ansvar dersom montering og installasjon ikke er utfert av en autorisert servicetekniker.

Kontakt ev. en forhandler for nermere informasjon om installasjon av heisen:
https://www.liftup.dk/en/contact

FlexStep skal alltid veere tilkoblet en 100-240V stikkontakt og veere slatt pa. Normalt er FlexStep
alltid i «standby mode», dvs. at den er klar til bruk sia snart man trykker pa en av
betjeningsknappene.

Hvis nedstopp er trykket inn — eller plattformen er avbrutt via nekkelbryter, skal denne
deaktiveres fgr plattformen kan tas i bruk (se mer i punkt 10).

FlexStep er en unik 2-i-1-installasjon, som er designet til a fungere bade som trapp og
rullestolheis. | utgangspunktet er FlexStep en vanlig trapp, men ved a trykke pa betjenings-
knappene foldes den opp eller ned til en plattform og blir til en rullestolheis.

NN\ N

liftup
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10.1 Daglig bruk

FlexStep kan aktiveres og betjenes ved hjelp av betjeningspanelet pa plattformen (fig. 12), en
fiernkontroll (ekstrautstyr) (fig. 9) eller betjeningspaneler pa hhv. gverste og nederste niva:
Standard tilkallingsstasjoner (fig. 1-—4), betjeningssoyler (fig. 5-8) eller ngkkelbetjent
tilkallingsstasjon (fig. 10). Plattformen kan ogsa slds pd og av ved hjelp av en ngkkelbryter
(ekstrautstyr) (fig. 11).

¢ G
Fig. 1: Fig. 2: Fig. 3: Fig. 4:
Standard Standard Standard Standard
tilkallingsstasjon med tilkallingsstasjon med tilkallingsstasjon med tilkallingsstasjon med
kabel, 2-veis kabel, 3-veis kabel, 2-veis kabel, 3-veis

\r G ]

Fig. 5: Fig. é: Fig. 7: Fig. 8:
Betjeningssoyle Betjeningssoyle Betjeningssayle, Betjeningssayle,
med kabel, 2-veis med kabel, 3-veis tradles, 2-veis tradles, 3-veis

21
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(1)

Fig. 9: Fig. 12
Fjernkontroll Nokkelbetjent Nokkelbryter Betjeningspanel pd
(ekstrautstyr) tilkallingsstasjon ON/OFF plattformen med

(ekstrautstyr)
/ uten alarm

10.2 Betjening av FlexStep fra @VERSTE niva

Plattformen aktiveres fra @VERSTE niva ved & trykke og holde piltasten
(A) pé betjeningspanelet. Barriere/der pa averste niva lukkes.

Trappen transformeres til plattform og beveger seg forst til NEDERSTE
niva, hvor avrullingsbeskyttelsen/rampen (fig. 1) og plattformbarrieren
(fig. 2)) heves og lases.

Plattformen beveger seg deretter til @VERSTE niva, og barriere/der pa
gverste niva dpnes, slik at man har adgang til plattformen. Kjer forsiktig
inn pa plattformen og las/brems rullestolen (fig. 3).

+10 SEC Trykk og hold piltasten ('¥),slik at barriere/der lukker og plattformen
senkes til NEDERSTE nivd. Nar plattformen er kommet til nederste
niva, senkes avrullingsbeskyttelsen, og rampen fungerer som opp-
Inedkjeringsrampe (fig. 4). Kjor forsiktig vekk fra plattformen (fig. 4).

ol T

Fig. 1: Fig. 2: Fig. 3: Fig. 4:
Rampen heves og Idses Automatisk Kjer inn Kjor vekk
plattformbarriere pd plattformen fra plattformen
(ekstrautstyr)

heves og Idses

22



N\ 4
/|4

/|4

2]

10.3 Betjening av FlexStep fra NEDERSTE niva

Plattformen aktiveres fra NEDERSTE niva ved a trykke og holde
piltasten (V) pa betjeningspanelet. Barriere/dgr pa averste niva lukker.

Trappen transformeres til plattform og beveger seg til NEDERSTE niva.
Nér plattformen er kommet til nederste niva, senkes avrullings-
beskyttelsen, og rampen fungerer som opp-/nedkjgringsrampe (fig. 5).
Kjor forsiktig inn pa plattformen og las/brems rullestolen (fig. 7).

Trykk og hold piltasten (A). Nedkjgringsrampe og plattformsbarriere

+10 SEC heves, og plattformen beveger seg deretter til @VERSTE niva, og
barriere/der pa overste niva dpnes, slik at man kan kjgre av pd
@OVERSTE niva. Kjer forsiktig vekk fra plattformen (fig. 8).

Fig. 5: Fig. 6: Fig. 7: Fig. 8:
Rampen senkes Automatisk Kjor inn pd Kjor vekk fra
plattformbarriere plattformen plattformen

(ekstrautstyr) senkes

10.4 Betjening av FlexStep pa plattformen

Handtering av FlexStep som rullestolheis skjer ved hjelp av
betjeningspanelet som er montert pa trappegelenderet eller med
fiernkontrollen (ekstrautstyr). Panelet pa plattformen virker kun nar
FlexStep star i plattformposisjon. Via betjeningspanelene pa veggen/
fiernkontroll (ekstrautstyr) kan en ev. hjelper ogsa styre plattformen
opp og ned.

e For dkjgre plattformen opp, trykk pa piltasten (A) og hold knappen inne helt til plattformen
stanser og ev. der eller barriere er apnet.

e For a kjgre plattformen ned, trykk pa piltasten ('¥) og hold knappen inne helt til plattformen
har stoppet, plattformbarrieren er senket, og avkjeringsrampen er kjert ned og fungerer
som opp-/nedkjeringsrampe.

liftup
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10.5 Retur til trapp og autoretur

Ved 3 aktivere tasten med trappesymbolet kan FlexStep transformeres
til sin vanlige funksjon som trapp.

Var oppmerksom pa at hvis ingen betjeningstaster eller IR-sensorer har veert aktivert i ca. 60
sekunder (standard programmering), vil FlexStep automatisk returnere til normal trappeposisjon
(autoretur). En akustisk alarm vil bli utlgst under denne operasjonen (se punkt 10.8). Funksjonen
kan kobles fra hvis man ikke gnsker at heisen automatisk skal ga tilbake til trapp.

For FlexStep-modellene 2+1, 3+1 og 4+1 er autoretur-funksjonen imidlertid alltid deaktivert fra
fabrikk for a forhindre en mulig risiko for farlige situasjoner.

VIKTIG!

Liftup anbefaler at autoretur-funksjonen alltid slas av hvis ikke det finnes sikkerhets-
innretninger pa gverste niva samt pa FlexStep med @vre dobbelttrin, da der her kan
opsta farlige situationer jf. afsnit Fejl! Henvisningskilde ikke fundet..

VIKTIG!
A En autoriseret servicetekniker/forhandler kan afklare, om automatisk korsel er tilladt,
jf. lovgivningen i det pageldende land, som altid skal overholdes.

Lefteplattform opp

Alarm (ekstrautstyr)
Lefteplattform ned

Nadstopp

10.6 Ngdstopp

_ Hvis heisen foretar en ugnsket bevegelse, eller hvis den ma stanses
ﬁ for & unngd faremomenter, trykk pa N@DSTOPP. For & lgsne
nedstoppen, drei knappen med klokken, og systemet er klart til

bruk igjen.

For betjening av alarmfunksjon pa betjeningspanelet, se punkt 10.9.

liftup
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10.7 ON/OFF bryter for batteriladeren

Plattformen har en ON/OFF-bryter for batteriladeren. Bryteren brukes til a avbryte
stremforsyningen fra laderen til plattformen. Dersom bryteren settes pa OFF, kjorer
plattformen kun pa batteriene. Dersom bryteren settes pa OFF og ngedstoppen aktiveres
samtidig, avbrytes stremforsyningen ogsa fra batteriene til plattformen. Etter ca. 10 sekunder
slas plattformen av.

ON/OFF-bryteren for laderen brukes f.eks. i forbindelse med service og vedlikehold.

Nar stremmen fra laderen kobles til igien (ON) og nadstoppen frigjeres, er styringen startet pa
nytt (se punkt Fejl! Henvisningskilde ikke fundet.). Bryterens normalposisjon er alltid ON
for ikke a @delegge batteriene.

ADVARSEL!

ON/OFF-bryteren kan avbryte stremforsyningen fra laderen til plattformen. Det er
& ikke hovedbryteren. Hvis den settes pa OFF i lengre tid, kan det tappe og skade

batteriene. Ved frakobling av strem over lengre tid ber nedstoppen aktiveres for a

unnga at batteriene lades helt ut.

Den er plassert pa hoyre side under lagerrommet for elektronikk.

ON/OFF-
B, bryter

ON/OFF-bryteren brukes f.eks. i forbindelse med service. Stremmen til heisen avbrytes/tennes
ved 4 aktivere ON/OFF-bryteren og nedstoppen (se punkt 11.1). Nar stremmen til FlexStep
kobles til igien (og nedstoppen frigjeres), er styringen startet pa nytt (se punkt 11.2 vedr.
kalibrering etter stremavbrudd/nedstopp). Normalposisjon er alltid ON for ikke & @delegge
batteriene.

ADVARSEL!

/_\ ON/OFF-bryteren er til batteriladeren. Det er ikke hovedbryteren. Hvis den settes
pa OFF i lengre tid, kan det tappe og skade batteriene. Ved frakobling av strem over
lengre tid ber nedstopp aktiveres for a unnga at batteriene lades helt ut.

l?ftur |
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10.8 Akustiske alarmer

Speak Aktivitet/advarsel

Apner Sikkerhetsbarriere apner Hm B
Lukker Sikkerhetsbarriere lukker mill =N
Alarm: Overbelastning. Det er for tung last pa plattformen A= Ew= |

Alarm: Batterifeil — heisen
kan ikke brukes

Det er en feil pa batteriet.
Ikke nok strem (se punkt 5 Tekniske
spesifikasjoner)

Alarm:
Gjenstand/materiale under
heisen

Fjern det som ligger under heisen og
hindrer nedkjoring

Alarm:
IR-sensorer avbrutt

Fjern det som ligger under heisen og
hindrer nedkjoring

Alarm:
Gjenstand/materiale pa
heisen

Overgang fra plattform til trapp er ikke
mulig siden noe/noen befinner seg pa
plattformen.

Ding Ding Ding Ankommer gverste/nederste niva 1
Ding Ding Ding Heisen er forvandlet til trapp 1
Advarsel: Advarsel om at plattformen skal til a

Automatisk kjoring

transformeres til trapp.

Plattformen er i ferd med a transformere

BIP-BIP-BIP... . =l =l =N ..
seg til trapp.
Den rede ngdstoppknappen er trykket

Nedstopp trykket. inn. Ma lgsnes for at plattformen skal ml=ll|
fungere.

Heisen er last. Heisen er last med ngkkelbryter. mwl =l

Alarm: Batteriadvarsel. Lavt batteriniva. ml =l I

Alarm:

Stremforsyning avbrutt — | Koble til stremforsyning eller aktiver = = 00

koble til eller trykk

nedstopp for a sld av trappen.

nedstopp

[ L Hoy tone etterfulgt av en dypere tone
ml Lav tone etterfulgt av en hayere tone
(N 3 identiske toner

NN\ N
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10.9 Alarm og nedanrop

Alarmknappen kan tilkobles pa flere mater:

1. Alarmknappen er koblet til en alarmgiver i plattformen, som
avgir en hay bip-lyd, som gjer oppmerksom pa at det er behov
for assistanse ved plattformen.

2. Alarmknappen er koblet til et samtalesystem som gir brukeren
mulighet til & kontakte ekstern assistanse, enten ved analog
tilkobling eller ved bruk av SIM-kort.

) (&
( N

Analog tilkobling
(SafeLine)

QR SafelLine

Narmere opplysninger om betjening og funksjoner i samtale-
systemet SafeLine finner du her:

SafelLine MX3: https://www.safeline-group.com/en/qg/mx3

liftur

Plattformen kan vaere utstyrt med en alarmknapp som kan tilkalle assistanse. For &
aktivere alarmen trykker du pa alarmknappen og holder den inne i ca. 5 sekunder.

= @

L

Lukket rele

e

SIM-kort (SafeLine)
Kun EMEA-land

Alarmknapp
Mikrofon
Status-LED for
kommunikasjons-
modul
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Under normale driftsforhold skal plattformen alltid veere koblet til en 100-240 V (innendeors)/
90-305 V (utenders) stikkontakt. Det er svert viktig at du ikke kobler fra eller slar av stremmen,
siden langvarige stremavbrudd (10-20 timer) kan fere til utladede batterier og dermed
driftsstans. Heisen kan dermed ikke brukes for batteriene er ladet opp igjen. Hvis
stremforsyningen er avbrutt, vil det heres en akustisk alarm (se punkt 10.8).

11.1 Batteri-backup

Ved en eventuell stremsvikt, eller hvis stremmen brytes pa annen mate, slar styringen
automatisk over til backup-modus. Det betyr at systemet fortsatt vil fungere helt normalt, siden
heisen da far strem fra batteriet. Stremsvikt vil bli varslet med en akustisk alarm (se punkt 10.8).
S snart stremmen er koblet pd igjen, slutter alarmen. Systemet kjorer igjen i normaldrift. Hvis
det ikke er mulig a koble til stremmen med en gang, og du gnsker a stoppe alarmen, trykker du
pa nedstopp. (Merk at systemet da vil kreve en kalibrering, se nedenfor).

VIKTIG!

/_\ Hvis bade stremforsyningen har vart frakoblet og ngdstopp vert aktivert samtidig,
gar systemet automatisk over i «sikkerhetsmodus» og ma deretter kalibreres (se
nedenfor).

11.2 Kalibrering etter nodstopp/stremutfall

Dersom ngdstopp har vart aktivert og stremforsyningen avbrutt, eller hvis systemet registrerer
en annen form for uregelmessigheter, skal plattformen kalibreres. Plattformen gar automatisk i
en spesiell «sikkerhetsmodus» som kun lar den kjgre nedover med lav fart, helt til plattformen
star pa gulvet.

VIKTIG!

/_\ Hvis plattformen ikke kjerer som forventet eller stopper igjen etter fd centimeter,
kan det vare tekniske problemer som krever utbedring av teknisk kyndig personale.
Kontakt forhandler for videre hjelp.

NN\ N
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Rengjoring: Terk med klut, godt oppvridd i vann tilsatt mildt rengjeringsmiddel.

VIKTIG!

IKKE bruk heytrykksspyler eller spyl direkte pa plattformen med vannslange. Ikke
Vi '_\ \  bruk aggressive rengjoringsmidler eller lignende pa plattformen. Unngd ogsa at det

kommer salt eller sand pa plattformen i forbindelse med vintervedlikehold.

Eventuelle deler av oljet tre skal vedlikeholdes regelmessig (ca. hver 3. maned) for a sikre treets
levetid. Deler av lakkert tre skal pafgres ny lakk etter behov.

Den tilherende fjernkontrollen (ekstrautstyr) skal oppbevares tgrt og ma ikke utsettes for
kraftige stot eller slag ved f.eks. a falle i gulvet, bli kastet eller lignende. Til rengjoring skal det
brukes en godt oppvridd klut.

Kontroller regelmessig omradet under heisen for blader, greiner eller andre gjenstander/
materialer og fiern disse slik at maskinen kan bevege seg fritt.

12.1 Utskifting av batteri i tilkallingsstasjoner/fjernkontroll

| de tradlese tilkallingsstasjonene, betjeningssaylen (ekstrautstyr) og fijernkontrollen er det
montert 1 stk. CR2032-batteri.

For a sikre stabil funksjon skal batteriet skiftes hvert annet ar.

PASS PA at knappecellebatteriet ikke svelges, og unnga a putte batteriet i munnen pa
grunn av faren for svelging.

Hold batteriene utenfor rekkevidde for barn. Dersom et barn svelger et batteri, skal
man umiddelbart kontakte lege.

Batteriet skal ikke avhendes sammen med usortert husholdningsavfall. Ved avhending
av batterier skal lokale bestemmelser og forskrifter overholdes.

1= B P>
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Slik skifter du batteri

Handholdt fjernkontroll:

1. Lesne skruen (Torx TX 6) bak pa fjern-
kontrollen.

2. Fjern bakpanelet.

Skift batteriet.

4. Monter bakpanelet igjen og test fjern-
kontrollen

w

Tilkallingsstasjon:

For a fa tilgang til batteriet lasnes de to Torx-
skruene. Skyv dekselet ned for a skille det fra
den andre delen.

Betjeningssoyle
For a fa tilgang til batteriet lgsnes de 4
skruene. Skyv dekselet forsiktig opp.

A

VIKTIG!
Unngd at ledninger trekkes fra hverandre.
Trekk printet forsiktig ut av dekselet.

1. Skift batteriet.

2. Monter alt i omvendt rekkefglge og test
knappene.

Hvis fjernkontrollen eller mottakeren ikke har vert tilkoblet strom i en lengre periode, kan det
vare ngdvendig a kalibrere systemet (pare de to enhetene, se punkt 13.
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13.1 Tradles tilkallingsstasjon/betjeningssoyle 2,4 GHz

Sender og mottaker skal alltid pares for a virke. Dette gjeres normalt fra fabrikken eller av en
autorisert servicetekniker. Mottakeren reagerer ikke pa en sender som den ikke er paret med.
En mottaker kan pares med opptil 20 sendere. En sender kan om ngdvendig sammenkobles med
flere mottakere.

Slik pares sender og mottaker:

1. Fatilgang til S4 pa mottakeren ved a lgsne
den overste skruen og  trekk
«MODULE1» opp langs toppen av vegg-
profilen.

2. Trykk kort pa S4 pa mottakeren.
Kontrollampen (LED) begynner a blinke
langsomt. Mottakeren er na i installa-
sjonsmodus i 2 minutter.

3. Fatilgang til sender.

Tilkallingsstasjon

For 4 fa tilgang til print med sender lgsnes
de to Torx-skruene. Skyv dekselet ned
for a skille det fra den andre delen.

Betjeningssayle

For a fa tilgang til print med sender lasnes
de 4 gverste skruene. Skyv dekselet for-
siktig opp. Trekk printet forsiktig ut av
dekselet.

A

VIKTIG!
Unnga at ledninger trekkes fra hverandre.
Trekk printet forsiktig ut av dekselet.

4. Print med sender kan na ses. Trykk kort
pa S4 for a pare sender med mottaker
(ma gjeres innen 2 min.).
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5. Test systemet for a sikre at paringen er utfert korrekt. Hvis ikke, gjenta trinn 1-4.
6. Skal man pare flere fjernkontroller med mottakeren, gjenta fra trinn 2 ovenfor.
7. Sett dekselet pa igjen

For a nullstille en tilkallingsstasjon/betjeningssoyle, slik at den ikke lenger er paret med platt-
formen, gjor folgende:

Slik nulistilles senderen:

1. Trykk pa S4 (2) pa senderen i mer enn 10
sekunder.

2. Nar kontrollampen (1) begynner a blinke
raskt, er senderen nullstilt.

Slik nullstilles mottakeren:

1. Trykk pa S4 (2) pa mottakeren i mer enn
10 sekunder.

2. Nar kontrollampen begynner a blinke
raskt, er mottakeren nullstilt.

NA
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13.2 Fjernkontroll 2,4 GHz

Sender og mottaker skal alltid pares for a virke. Dette gjores normalt fra fabrikken eller av en
autorisert servicetekniker. Mottakeren vil ikke reagere pa en sender hvis denne ikke er paret
med mottakeren. En mottaker kan pares med opptil 20 sendere. En sender kan om onskelig

pares med flere mottakere.

Slik pares sender og mottaker:

1.

A
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Fa tilgang til S4 pa 2,4 GHz-mottakeren ved a lgsne den
gverste skruen og trekk MODULE1 opp langs toppen av
veggprofilen.

Trykk kort pa S4 pa mottakeren. Kontrollampen
begynner a blinke langsomt. Mottakeren er na i installa-
sjonsmodus i 2 minutter.

Trykk samtidig pa «pil opp» (1) og «pil ned» (|) pa
fiernkontrollen og hold dem inne i ca. 5 sekunder til
kontrollampen i fjernkontrollen begynner & blinke
langsomt. Fjernkontrollen er na i installasjonsmodus i 2
minutter. Det skal na blinke gult. Hvis det blinker redt, er
det en 868 MHz-modell som ikke passer til mottakeren.

Alternativt:
Trykk pa Connect (S4) hvis fijernkontrollen er apen.

Nar kontrollampen pa fiernkontrollen slutter a blinke, er
fiernkontrollen paret med plattformen.

Test systemet for & sikre at paringen er utfert korrekt.
Hvis ikke, gjenta trinn 1—4 ovenfor.

Gjenta fra trinn 2 ovenfor hvis flere fjernkontroller skal
pares.

liftup
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For & nullstille en fjernkontroll, slik at den ikke er paret lenger, folg punktene nedenfor:

Slik nullistilles senderen

1. Trykk pa OPP (1) og NED (|)-tastene samtidig i ca. 5 sekunder til kontrollampen i fjern-
kontrollen begynner & blinke langsomt.

2. Fjernkontrollen er nd i installasjonsmodus i 2 minutter. | lgpet av de to minuttene utfgres
folgende sekvens:

Trykk pa: OPP (1), OPP (1), NED (]), NED ({), OPP (1), NED (|), OPP (1), NED (|) |

Hvis sekvensen er utfert, vil kontrollampen (LED) blinke raskt 10 ganger.

Alternativt: o o

Trykk pa Connect (S5) hvis fijernkontrollen er apen.

Fle; XStep
WWWiftup, dk

Test systemet for & sikre at nullstillingen er utfert korrekt, og at fiernkontrollen ikke er paret
lenger. Hvis ikke, gjenta trinn 1-3 ovenfor.

Slik nulistilles mottakeren:

1. Trykk pa S4 pa mottakeren i mer enn 10
sekunder.

2. Nar kontrollampen begynner a blinke raskt
10 ganger, er mottakeren nullstilt.

34
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Nedenstaende sjekkliste ved installasjon og overtakelse, som lister opp plattformens betjenings-
og sikkerhetsfunksjoner, skal gjennomgas med brukeren/eieren av plattformen fer avsluttet
installasjon.
liftup
I
Installation and handover - FlexStep V2

Version: 240.0

Installation site Product
Name/Company Product
Address Serial number
Postal code/City Installation date
Contact person Installed by
Telephone Customer accept
Checklist:
No. | Description Checked
1 Perform test with client, including control units, doors/barriers/ramp, full operation, a
emergency stop.
Review of the manual with client, including:
Instruction of use
2 e  Operating units a
3 e Key Switch On/Off Q
4 e  Auto return function (automatic, activation/deactivation, personal safety) Q
5 e  Emergency stop Qa
6 e ON/OFF switch for the charger and the effect on the battery Qa
¥ 3 e  Alarm and emergency call Q
8 e Parring operating units Qa
Safety instructions
9 e Audible alarms Qa
10 e Handling ]
1 e Warnings Q
12 e Overload Qa
13 e  Personal safety, including auto return function Qa
14 e  Anti-crushing Q
15 e  Safety barriers Qa
16 e  Emergency evacuation Qa
Maintenance
17 e Cleaning Q
18 e Replacement of battery in call stations [m]
19 e  Explain outdoor treatment: (no salt, no high-pressure water) Qa
20 | Inform the client about the legal requirements for statutory and service inspection. Qa
21 | Present the customer for the possible service agreements. Qa
22 | Update service log Q
Comments

Liftup A/S | Hagensvej 21 | DK-9530 Stgvring | Danmark | T: +45 9686 3020 | M: support@Iliftup.dk | CVR: DK-1015 3964
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| tillegg til vanlig vedlikehold som beskrevet i punkt 12 skal det utfgres regelmessige service-
ettersyn samt lovpliktige kontroller og inspeksjoner av plattformen.

VIKTIG!

/_\ Av sikkerhetsmessige arsaker er det svart viktig at disse serviceettersynene og
lovpliktige kontrollene og inspeksjonene overholdes, siden manglende eller feil
utfgrte ettersyn, kontroller og inspeksjoner kan medfere personskade.

15.1 Lovpliktig inspeksjon og kontroll

Siden plattformen er godkjent for transport av mennesker, skal det utfgres lovpliktige kontroller
og inspeksjoner. Det er eierens ansvar og forpliktelse 4 sikre at dette overholdes.

VIKTIG!
Antallet lovpliktige inspeksjoner er avhengig av lovgivningen i det aktuelle landet.

15.2 Regelmessig serviceettersyn
Som produsent stiller vi krav til at det utfgres regelmessige serviceettersyn av plattformen i

henhold til tidsintervallet nedenfor.

VIKTIG!
Reklamasjonsretten kan falle bort dersom minimumskravet til serviceettersyn ikke
overholdes.

Produsentens minimumskrav til antall serviceettersyn per ar:

Innendeors Utenders
Ikke offentlig tilgjengelig 1 2
Offentlig 2 4

Som produsent anbefaler vi at regelmessige serviceettersyn utferes av en autorisert service-
tekniker. Forhandleren du har kjgpt produktet av, vil tilby denne servicen. @nsker du imidlertid
a benytte en annen serviceleverandgr, er det eieren av plattformen som er ansvarlig for at den
valgte serviceteknikeren har de ngdvendige kvalifikasjoner med hensyn til det aktuelle produktet.
Se ev.: https://www.liftup.dk/en/contact.

VIKTIG!

For det kan utfgres service pa plattformen, trykk pa ngdstopp. Dette for a sikre mot

utilsiktet kjering. Det er serviceteknikerens ansvar at ngdstopp er aktivert for service
/ :‘ \ pabegynnes.

OBS: Det er ikke tilstrekkelig @ avbryte stremforsyningen siden systemet er utstyrt

med batteri-backup.
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15.3 Servicerapport til bruk ved serviceettersyn

liftup

Service Report — FlexStep V2

Version: 6.0

User/installation address

Service visit paid for by: a

Client/contractor Owner/municipality

a a

Name/company

Address

Postal code

Phone

Contact person

Dir. phone/mobile

EAN/GLN

Product

Service level

Product type no.

No agreement

6 times annually

Serial number

Installation date

Date stipulated for service visit

Latest service, date

Details agreed for the visit

Other comments

Service technician I

Checklist
O Operating units (onboard and remote) QO Al IR sensors (Upper and Lower): function and
cleaning according to instructions

U Emergency stop contact O Retightening of balusters and wall profiles

O  Lifting columns: Check all 4 actuators (function O  Lock rings on side frame
and capacity)

O All pressure plates / safety pans are checked O Latest version of firmware installed
(under steps and side frame)

O Vertical barrier / door (function) O Load sign present and correct

O Ramp/onboard barrier is checked (function and O Mandatory inspections* have been carried out —
friction). Retighten ramp suspension. date not exceeded

O Check audible alarm O Updated service log

Outdoor: O  User manual available by lift

O Check gaskets, plugs, switches and actuator cables

Spare parts replaced

* If statutory inspections are missing, owner must be so advised, in writing + note made in logbook.

Article no. | Quantity | Description

Price/unit Price

Service/inspection

Service technician, hours

Distance travelled (km)

This service report contains checkpoints required by the manufacturer.
Please make sure to also follow local ordinances and regulations for inspection and service of platform lifts.

=R
FiNo

Liftup A/S | Hagensvej 21 | DK-9530 Stgvring | Denmark | T: +45 9686 3020 | M: support@liftup.dk | CVR: DK-1015 3964
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15.4 Serviceloggbok

Skjemaet (som i eksempelet under) skal fylles ut etter hvert ettersyn.

Service logbook

Version: 1.0

liftup

Installation site Product

Name/Company Product name

Address Serial number

Postal code /

; Installation date
City

Contact person Installed by

Telephone

Comments

No. | Date Lognotes Signature

10

12

13

14

15

lifting people

Liftup A/S | Hagensvej 21 | DK-9530 Stgvring | Danmark | T: +45 9686 3020 | M: support@Iliftup.dk | CVR: DK-1015 3964
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Ved hjelp av en smarttelefon, nettbrett eller lignende kan QR-koden scannes. QR-koden finnes
pa den fremste delen av venstre vange:

c € liftup

Serial no. 31273 \>/| g 2

Year: 2018 Hagensvej 21 L,

Type: 103116 FlexStep | DK 9530 Stgvring E L ol
Input: 230V AC/1A Denmark Scan to access

Duty cycle: 2 min./5 min | www.liftup.dk the servicelog

Under punkt 3 er det satt inn CE-merke med den spesifikke plattformens serienummer samt
QR-kode med direkte tilgang til plattformens servicelogg pa nettet. Nar QR-koden scannes,
kommer man direkte inn i denne serviceloggen og det opprettes en ny logg. Feltene fylles ut og
servicetekniker/montgr/kontrollmyndighet kvitterer elektronisk i loggen etter hvert besgk.

l;ﬂ‘ﬂk Equipment Service Log

Equipment details o H istyrsdetalier sasom;
i v nsar med mere
Serislne. F519-00010

Production yeas 2013

Squpmenttype 103141 Flestzp V2
Links to more information @

Equipment log @

These are the recarded service log entries for the equipment

Lag na.IE. Log entry date Created by Log entry taxt

1 182018 L

2 1500 Peter Pedersen Qpstilingskoraro

3 e Hew Jensen Arig eherym

4 log entry

N\ 4
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For informasjon om reservedeler og service henviser vi til vare forhandlere:

VIKTIG!

Det er viktig at det alltid brukes originale reservedeler. Utskifting av deler skal kun
utfgres av en autorisert servicetekniker. Dersom det brukes uoriginale reservedeler,
kan fabrikkgarantien falle bort. Videre kan sikkerheten til produktet bli darligere, og

personfare kan oppsta.

https://www.liftup.dk/en/contact

Art. Nr. Beskrivelse
103332 Spare part package - FlexStep V2
100338 Micro Switch - Safety system - V4L IP67
100339 Emergency stop button
100413 Spring for ramp lock
103815 Brake for ramp
101139 Timing belt
103482 Control Board for FlexStep V2
103738 Print for connection board FSV2/ELV3 2.4 GHz
102744 Motor for barrier, FS2
102759 POM guide for stairs/wall profile
102766 Brush for wall profile
102768 Spring for safety barrier contact
102769 Print for safety barrier contact
102890 Battery 12V 5Ah LiFePo4 FlexStep V2
103008 IR Safety RX board - FlexStep V2
103009 IR Safety TX board - FlexStep V2
103011 IR Termination board - FlexStep V2
103033 Plastic washer for steps, FS2
103080 Power supply unit 36 V (EU)
104198 Power supply unit 36 V (US)
103090 Circlip for steps, FS2
103091 E-chain for FS2
103092 Mounting bracket for E-chain
100336 Motor for ramp FS2
103108 Complete spindle unit with motor
103289 Push button, FS2, arrow, outdoor
103290 Push button, FS2, bell, outdoor
103333 Programming Cable FS2

A
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For a sikre korrekt demontering av plattformen for ev. gienbruk ved annen installasjon anbefales
det a bruke en autorisert servicetekniker. Kontakt forhandleren for hjelp til demontering.

Merk at det kan vere for at FlexStep utilsiktet velter/tipper nar den frigjores fra bygningen.

Det er eierens plikt & avhende produktet i henhold til de til enhver tid gjeldende regler. Ver
spesielt oppmerksom pa at det er montert batterier i styreenheten. Disse ma avhendes separat.

VIKTIG!
& Kast ikke batterier i sgppeldunken. Ved bortskaffing av batterier skal lokale
bestemmelser og forskrifter overholdes.

Kontakt eventuelt forhandleren for hjelp til avhending.

19.1 Materialspesifikasjon for Flexstep

Materiale Inngar i folgende komponenter/deler”

Stal (S 235 JR) Ramme, trappetrinn, vanger?, handlister,

Aluminium (Al-Mg G3) Rampe, tildekkingsplater, trykkplater, vanger?, innlegg i
trappetrinn

Messing (Cu Zn 39 Pb 3) Bossinger, pakninger, handlister

Plast Polyoxymethylen (POM) Bassinger til handlist, glideskinner, bgssinger, pakninger

Tre (eik, bok, mahogni m.m.) Innlegg i trappetrinn, handlister

Elektronikk Styring/PCB, loftesayler

Kobber Kabler

Y Tilkallingsstasjoner, betjeningssayler og andre eksterne komponenter er ikke inkludert.
2 Avhengig av modell kan vanger vare utfert i stil eller aluminium.

Reklamasjonsretten er gyldig i henhold til de til enhver tid gjeldende regler vedrerende
reklamasjonsrett.

Liftup tilbyr full reklamasjonsrett pa reservedeler i to ar, forutsatt at produktet er registrert hos
Liftup(http://lpr.liftup.dk/):

NN\ N
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Product ID - Serial no.

Type of registrant

First name

Last name

Organization

Address

City

Region / State

Zip Code

Phone

Email

Language

Copy of reciept

Product Registration

Register your product today and receive 2-years liability for defect on your product directly from Liftup.

EL20 v 00123 @

Private User v
+ 1 v

English v

Vaelg fil | Der er ingen fil valgt

If you want to stay updated regarding the lates news and updates, please fill in the check box. [

Register

By registering your information, you agree that Liftup may keep your information in the 2-year period of Liability for
defects and contact you upon updated user guides and product safety. When the period of Liability for defecis has
expired, we will contact you again to ask if we may retain your information. Otherwise they will be deleted.
Additionally, this information is used for internal statistics, but is not disclosed to third parties. You can revoke your
consent at any time.

For any questions regarding registration or liability for defects please constact mail@liftup.dk.

Se mer om dette i salgs- og leveringsbetingelsene som finnes pa var hjemmeside:
https://www.liftup.dk/en/general-conditions.

OBS

Reklamasjonsretten kan falle bort dersom de foreskrevne serviceettersynene ikke
overholdes.

Hvis de foreskrevne inspeksjonene, kontrollene og serviceettersynene ikke overholdes, jf. punkt
15, kan det fa alvorlige konsekvenser for produktets sikkerhet. Det er kundens ansvar at

produktet til

enhver tid overholder de foreskrevne inspeksjonene, kontrollene og

serviceettersynene, jf. AT Bekjentgjoring 461 av 23. mai 2016, Bilag 2 og 3 samt AT
Bekjentgjering 1109 § 14.
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lifting people

We want to change the way people think about access
products: More than a technology you need - it's a
technology you want. We design thoughtful, holistic and
aesthetic access solutions where every element adds to
improve the total user experience. We create unique
tailormade solutions where our products help people and
are fully and beautifully integrated in the architectural
environment. This means that our access solutions also
have an emotionally uplifting and satisfying impact —
because they are comfortable, user-friendly and well-
designed. This also means that we can transform access
enablers from being tools that solves a task for the few —
to being smart and pleasurable design elements for
everyone to enjoy.
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Distributed by:

WWW.LIFTUP.DK

Liftup A/S | Hagensvej 21 | DK-9530 Stovring | Denmark | T: +45 9686 3020 | M: support@liftup.dk | CVR: DK-1015 3964



